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Nieuwsbrief azc Sneek januari 2025

Home away from home

Voorwoord

Met de start van een nieuw jaar wil ik u allereerst een
gelukkig en gezond 2025 wensen! We kijken terug op
een jaar waarin er veel werk is verzet in ons azc door
het COA-team, samen met onze partners op het terrein:
GZA, Vluchtelingenwerk Nederland en Trigion.

Gesteund door de onvermoeibare inzet
van veel (taal)vrijwilligers worden onze
bewoners door al deze inzet niet alleen
professioneel goed geholpen, maar
vinden ze ook een luisterend oor bij de
vrijwilligers. Ik ben heel trots op wat deze

mensen samen presteren en betekenen
voor onze bewoners.

In deze nieuwsbrief vindt u weer allerlei
mooie verhalen, zoals van bewoner Hadi,
over de Gezondheidszorg Asielzoekers

Wandelmiddag

ledere maandagmiddag om 15.00 staan
er drie vrijwilligers van het azc klaar om
met bewoners van Woonzorgcentrum
Patyna in Noorderhoek te gaan wande-
len. Nou ja, in de zomer iedere maandag-
middag maar nu het winterseizoen is
aangebroken kijken we ’s ochtends even
naar het weer en beslissen dan of we
gaan wandelen. Want al zijn we niet van
suiker, voor bewoners in een rolstoel is
het niet prettig wandelen in de regen.

De bewoners van de Noorderhoek
vinden het heerlijk dat er iedere maan-
dagmiddag gewandeld kan worden. Dit
gebeurt helaas niet dagelijks, maar door
de samenwerking met het azc is het
toch mogelijk. Even lekker naar buiten,

genieten van alles wat we onderweg
tegenkomen en bij thuiskomst een lekker
bakje thee of koffie. Ook de bewoners
van het azc vinden het leuk om te doen.
Het is tevens een mooi moment om

(GzA), COAla en nog heel veel meer.
Veel leesplezier!

Hartelijke groet,

Hélene Middelkoop

de Nederlandse taal even te oefenen
(al wordt hier ook nog wel eens Fries
gesproken!). Al met al een hele mooie
samenwerking.

o MEEDOEN

Samen aan de slag
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FEITJES EN WEETIJES

KUKTIPS

Het AMIF (Asiel, Migratie en Integratie Fonds) is een fonds van de
Europese Unie om lidstaten te ondersteunen bij het beheren en
bevorderen van (de integratie van) migranten. Hierbij een paar feitjes
over het AMIF:

- The Intouchables (2011)
- Regie: Olivier Nakache, Eric Toledano
- Verhaal: De film volgt de onwaarschijnlijke
vriendschap tussen Philippe, een rijke, verlamde
man, en Driss, een Senegalese immigrant uit de
Parijse banlieues die als zijn verzorger begint. 1. Oprichting: in 2014 als onderdeel van het Europese Migratie- en
Ondanks hun sociale en culturele verschillen Asielpact. Het is een van de vijf fondsen van de EU om de interne
ontwikkelen ze een diepe vriendschap. Deze veiligheid van de EU te versterken.
film gaat niet alleen over integratie, maar ook 2. Doel: Het belangrijkste doel is om lidstaten van de EU te ondersteu-
over het doorbreken van vooroordelen, sociale nen bij het verbeteren van het asielbeheer, het bevorderen van de
barrieres en het overwinnen van discriminatie. integratie van migranten en het versterken van de solidariteit tussen
de aangesloten landen.
Focus op integratie: AMIF richt zich niet alleen op de opvang van
migranten en asielzoekers, maar legt ook de nadruk op integratie.
Het helpt migranten en viuchtelingen bijvoorbeeld bij het leren
Lahiri, volgt deze film Gogol, de zoon van van de lokale taal, het vinden van werk en sociale en juridische
Indiase immigranten in de VS. Terwijl hij zich ondersteuning.
probeert aan te passen aan zijn nieuwe leven 4. Asielbeheer en grensbewaking: Een groot deel van het budget gaat
in Amerika, worstelt hij met zijn identiteit en naar het verbeteren van asielprocedures, waaronder de opvang-

- The Namesake (2006) 3.
- Regie: Mira Nair
- Verhaal: Gebaseerd op het boek van Jhumpa

zijn ouders’ traditionele verwachtingen. De film
onderzoekt de spanning tussen het behouden
van je culturele erfgoed en het aanpassen aan
een nieuwe samenleving. Het legt de moeilijk-
heden van biculturele identiteit bloot.

capaciteit, grenscontrole en het versterken van de veiligheid. Dit
ondersteunt de werking van asielsystemen in de EU-lidstaten.

. Versterken van samenwerking met derde landen: Het fonds draagt

ook bij aan het verbeteren van de samenwerking tussen de EU
en derde landen. Beheer van migratiestromen, de terugkeer van

Net als in de reguliere huisartsenpraktijk doet ook hier de
doktersassistente de triage. Patiénten met een medische hulp-
vraag komen om 9.00 uur een ticket halen waar de tijd van de
afspraak staat genoteerd. De doktersassistente inventariseert
als eerste de hulpvraag. Vaak kan de assistente adviezen geven
aan de bewoner. Zo nodig verwijst hij of zij de bewoner door
naar de verpleegkundige of de huisarts. De spreekuren worden
gedaan met hulp van een telefonische tolk.

Veel dankbaarheid

Sneek is een fijne werkplek voor het personeel. De meeste
bewoners kennen ons en dit helpt om mensen een beter begrip
te laten krijgen over hoe de gezondheidszorg in Nederland is
georganiseerd. De zorg voor chronisch zieken zoals diabetes-
patiénten en patiénten met hart- en vaatziekten wordt
uitgevoerd door een verpleegkundige. Vaak zijn bewoners erg
dankbaar omdat in sommige landen deze intensieve zorg en
begeleiding en/of medicatie ontbreekt.

migranten en het versterken van migratiecapaciteiten in de landen
van herkomst zijn daar voorbeelden van.

Kennismaken met... de GZA!

Hierbij een kijkje in de keuken van het Gezondheidszorg Asielzoekers (GZA). Het team bestaat
uit een aantal verpleegkundigen, doktersassistentes en een praktijkondersteuner GGZ. Enkele
malen per week komt er een arts spreekuur houden op het centrum. Wanneer een bewoner
gezien moet worden door een huisarts op dagen dat zij niet op het centrum aanwezig zijn
kunnen zij vaak terecht bij de eigen huisartsenpraktijk.

Hieronder volgt een stukje van onze POH GGZ en psycholoog:
‘Mijn naam is Mdrcia Arruda en ik kom uit Brazilié. Daar werkte
ik als psycholoog bij een organisatie die straatkinderen helpt.
Mijn man heeft vrijwilligerswerk bij deze organisatie gedaan.

Ik heb hem daar ontmoet.

Samen hebben wij een BAMBOO __?'a“
dochter. In Nederland g
heb ik de masteropleiding

Ontwikkelingspsychologie
gedaan aan de Rijksuniversiteit
Groningen. Ik werk nu bij GZA
als POH-GGZ om asielzoekers
met psychische klachten te
helpen. Daarnaast geef ik
Bamboo-training aan ze. Die
heeft als doel dat mensen zich
optimistischer, gelukkiger en
krachtiger voelen.’

& Dhscower your smengihs

@7 You will el more calm and reloxed
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Column van de
Casemanager

“In dit artikel neem ik u mee in de begeleiding van
bewoners in hun terugkeerfase. Als casemanager

ben je verantwoordelijk voor de rechtmatigheid
van het verblijf van bewoners in de opvang.

Eris sprake van rechtmatigheid bij het verblijf in de opvang als

de procedure nog loopt. De procedure loopt nog als:

+ de IND nog bezig is met de afhandeling van de asielaanvraag;

+ de IND de aanvraag heeft afgewezen en het beroep bij de
rechtbank loopt nog;

+ ereen voorlopig voorziening is toegekend en men de
uitspraak van de Raad van State op het hoger beroep in de
opvang mag afwachten.

In sommige gevallen is een uitzetting niet mogelijk omdat een
bewoner serieuze gezondheidsklachten heeft. Een bewoner
mag op basis van artikel 64 VW 2000 (uitstel van vertrek op
medisch gronden) ook in de opvang verblijven.

Soms heb je situaties

die je als mens raken

In alle voormelde fases geldt een humane begeleiding van
bewoners. Al tijdens het eerste gesprek met een bewoner wordt
er voldoende aandacht aan terugkeer besteed. Ook de mogelijk-
heid van vrijwillige terugkeer wordt genoemd. Het is belangrijk
dat bewoners van alle mogelijkheden op de hoogte zijn, zodat
hij/zij een geinformeerde beslissing in de toekomst kan nemen.
Een casemanager moet de wetgeving opvolgen, maar heeft ook
een mens voor zich staan. Het is belangrijk om professioneel,
objectief en transparant te blijven.

Veel gezien en meegemaakt

Ik werk 8 jaar bij het COA en ik heb veel situaties gezien en
veel dingen meegemaakt in mijn werk. Soms heb je situaties
die je als mens raken. Dit omdat je niet anders kan handelen
dan hetgeen in de wetgeving is voorgeschreven. Soms kom je
tegenslagen tegen en soms lukt het om je begeleiding goed uit
te voeren. Het heeft te maken met de weerstand bij bewoners
en met de verwachtingen. In deze begeleiding werk je niet
alleen. Je werkt samen met collega’s met dezelfde- en andere
functies, met ketenpartners, en met partners. Daarnaast is er
soms ook contact met de gemachtigde van bewoner. In de 3,5
jaar dat ik als casemanager werk, ben ik verschillende casussen

tegengekomen waarbij ik anders ging denken over hoe zwaar
en tijdrovend het kan zijn om bewoners in deze terugkeerfase
te begeleiden.

Ik ga uin 1 casus meenemen. In verband met privacy gebruik ik
fictieve personages. Mevrouw Apel was 23 jaar in Nederland.
Haar eerste asielaanvraag was na zorgvuldig behandeling

door de IND afgewezen waardoor zij uitgeprocedeerde raakte.
Zij heeft al die jaren geprobeerd om herhaalde asiel aan te
vragen maar zonder kans van slagen. Op basis van artikel 64
(uitstel van vertrek op medisch gronden) kwam zij weer in de
opvang terecht. Na 1 jaar kon de IND geen gronden vinden

om haar toe te laten. Zij kreeg dus weer een afwijzing. Als
casemanager heb ik mevrouw begeleid in deze fase en geinfor-
meerd dat de opvang beéindigd gaat worden. Mevrouw Apel
was het hier niet mee eens. Ze zei: “lk ben ziek”. Ze weigerde de
opvang te verlaten. Ik moest daarom een ontruimingsprocedure
inzetten. Deze ontruimingsprocedure heeft 6 maanden in
beslag genomen. Het is erg moeilijk om het allemaal rond

te krijgen. De rechter moet zich buigen over het dossier, de
gemachtigde moet een zienswijze uitbrengen en het COA moet
zijn motief juridisch onderbouwen en verdedigen. Uiteindelijk
heeft het COA de zaak gewonnen. Maar toch weigerde
mevrouw Apel de opvang te verlaten. De rechtbank moest

dus een deurwaarder inschakelen. Een machtiging om binnen
te treden was afgegeven. Mevrouw is gesommeerd en een
deadline gegeven. Uiteindelijk heeft mevrouw Apel de opvang
verlaten. Een gedwongen uitzetting was niet mogelijk omdat
een daadwerkelijk uitzetting naar land van herkomst niet
mogelijk was. Je zou kunnen denken dat het makkelijker kan.
Maar bij terugkeer geldt een rechtelijke en humane begeleiding.

Professioneel en humaan

Begeleiding bieden in de terugkeerfase heeft te maken

met complexe dingen waaronder strenge wetgeving die je
moet naleven, opvolgen en toepassen. In deze complexiteit
zetten we ons expertise en kennis in om bewoners op een zo
professionele en humane mogelijke manier te begeleiden.
We fungeren als een informatie en begeleidingshaven

voor bewoners.”

Matendo Makoti,
Casemanager azc Sneek
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Participatie

& integratie

Op het en rondom het azc Sneek

Het COA stimuleert participatie vanaf dag 1: als

een bewoner op een COA-locatie binnenkomt, gaat

hij direct aan de slag met zijn toekomst. Het COA

doet een beroep op de eigen verantwoordelijkheid

van de bewoner en begeleidt de bewoner bij zijn
integratie en participatie. Bij de Meedoenbalie op een
locatie kunnen alle bewoners terecht voor een divers
participatie-aanbod, zoals (vaak) zelfwerkzaamheid,
vrijwilligerswerk, sport en recreatie als ook begeleiding
naar betaald werk.

Vroege Integratie en Participatie (VrIP) omvat activiteiten en werkzaamhe-
den die erop gericht zijn om onze bewoners zo snel en zo vroeg mogelijk te
laten participeren en integreren:

- de Nederlandse taal leren

- kennis opdoen over de Nederlandse maatschappij

+ toeleiden naar participatieactiviteiten als werk of opleiding
+ een sociaal netwerk opbouwen

Bewoners kunnen op locatie werk verrichten tegen een kleine financiéle
vergoeding. Dit noemen wij binnen het COA 'zelfwerkzaamheid'. Ze kunnen
bijvoorbeeld de gemeenschappelijke ruimten schoonmaken, de gebouwen of
tuin onderhouden of ruimten zoals de recreatiezaal en het open leercentrum
beheren. Dat kan maximaal 25 uur per week. Dit schema geeft aan wat er
allemaal te doen is voor onze bewoners van maandag t/m vrijdag!

Wat te
doen?

MAANDAG

¢ Ontmoetingstuin
Noorderhoek
09:30-12:00

o Taalcafe
Grand Cafe
10:00-12:00

¢ Bootcamp
Plein B
10:00-13:00

¢ Creatieve werkplaats
Gebouw B
10:00 - 14:00

* Vrouwenkamer
Gebouw B
12:00-14:00

¢ Taalles voor vrouwen
Vrouwenkamer
12:00-14:00

¢ Muziek kamer
Gebouw B
14:00-17:00

¢ Team-Up voor kinderen
Speelplaats
15:00-16:30

o Fietsles voor vrouwen
Receptie
15:00-16:00

« Wandelen met ouderen
Receptie
14:30-16:00

¢ Ontmoetingstuin
Noorderhoek
09:30-12:00

¢ Sportspreekuur
Infobalie
15:00-16:00
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DINSDAG WOENSDAG DONDERDAG VRIJDAG

 Taalcafe
Grand Cafe
10:00-12:00

¢ Bootcamp
Plein B
10:00-13:00

» Creatieve werkplaats
Gebouw B
10:00 - 14:00

¢ Vrouwenkamer
Gebouw B
12:00-14:00

+ Taalles voor vrouwen
Vrouwenkamer
12:00 - 14:00

¢ Muziek kamer
Gebouw B
14:00-17:00

e Walk & Talk
Receptie
10:15-12:30

¢ Spreekuur Meedoen
Receptie
13:30-15:30

* Job centre
Infobalie
15:00 - 16:00

« Speelfabriek voor kinderen
Gebouw B
15:00-17:00

¢ Uur voor de natuur
Receptie
10:00-11:30

 Taalcafe
Grand Cafe
10:00-12:00

e Bootcamp
Plein B
10:00-13:00

» Creatieve werkplaats
Gebouw B
10:00 - 14:00

¢ Vrouwenkamer
Gebouw B
12:00-14:00

» Taalles voor vrouwen
Vrouwenkamer
12:00-14:00

¢ Muziek kamer
Gebouw B
14:00-17:00

e Team-Up voor kinderen
Speelplaats
15:00-16:3

o Fitness voor vrouwen
Grand cafe
10:00-11:30

e Bootcamp
Plein B
10:00-13:00

» Creatieve werkplaats
Gebouw B
10:00 - 14:00

¢ Muziek kamer
Gebouw B
14:00-17:00

« Speelfabriek voor kinderen
Gebouw B
15:00-17:00

( Open Leer Centum Gebouw B (elke dag geopend) 09:00 - 21:00

5 | azc Sneek

Januari 2025



BEWONER AAN HET WOORD

Een positieve bijdrage aan mijn nieuwe thuis

Ik begon mijn reis bij Camp Ter Apel, waar ik de

kans kreeg om vrijwilligerswerk te doen bij het Food
Station en te helpen met de voedseldistributie.

Het was een verrijkende ervaring en ik voelde me
trots om anderen in nood te helpen. Vanwege mijn
taalvaardigheid in het Arabisch, Engels en Portugees
kreeg ik de kans om als vertaler bij het COA te
werken en anderen te helpen bij het navigeren door
hun ervaringen hier. Deze rol stelde me in staat om
verder contact te maken met de gemeenschap en
waardevolle steun te bieden aan medevluchtelingen.

Ondersteunend en behulpzaam

Na mijn verhuizing naar azc Sneek had ik het
genoegen om dhr. Ridmer te ontmoeten, de vrij-
williger en externe werkfunctionaris die ongelooflijk
ondersteunend en behulpzaam is geweest. Met zijn
begeleiding sloot ik me aan bij het kinderteam van
Team Up, waar ik een opleiding volgde in Utrecht en
met de kinderen begon te werken. De ervaring was
enorm bevredigend. Vooral het zien van de vreugde
en het glimlachen op de gezichten van de kinderen toen
ik ze hielp zich aan te passen aan hun nieuwe leven.

Walk & Talk

Daarnaast heb ik deelgenomen aan het programma
‘Walk & Talk’, waarbij we elke woensdag met
bewoners van het azc wandelen en contact leggen
met de Nederlandse gemeenschap. Dit initiatief
was een geweldige kans om meer te leren over

de Nederlandse cultuur en een maaltijd te delen
met de lokale bevolking. Zo kan ik beter integreren
en de samenleving beter begrijpen. Ik ben echt
dankbaar voor de kansen die ik hier in Nederland
heb gekregen. Het leven in dit prachtige land heeft
me laten zien hoe belangrijk het is om bij te dragen
aan de samenleving en een positief, productief lid
van de gemeenschap te zijn. Ik kijk ernaar uit om te
blijven leren, groeien en iets terug te doen voor de
Nederlandse samenleving die mij zo hartelijk heeft
verwelkomd. Nogmaals bedankt voor alle steun. Ik
ben enorm dankbaar voor alles wat er tot nu toe
gedaan is om me te helpen tijdens mijn tijd hier.”

Hadi

“Ik heet Hadi en ik kom uit Egypte. Ik ben op 25 november 2023 in Nederland
aangekomen en ik wil graag even de tijd nemen om mijn oprechte dank uit te
spreken aan u en uw organisatie voor de steun en zorg die ik sinds mijn aankomst
heb ontvangen. Vanaf de allereerste dag dat ik aankwam heb ik besloten om een
positieve bijdrage te leveren aan mijn nieuwe thuis in Nederland.

Ikk"kljk ernaar uit om te blijven
leren, groeien en iets terug
te doen voor de Nederlandse

samenleving die mij zo

)

hartelijk heeft verwelkomd.

Team Up

Unicef Nederland, Save the Children en War Child hebben hun
ervaring en expertise gebundeld in TeamUp: het programma voor
gevluchte kinderen in Nederland- en daarbuiten. Het TeamUp
programma biedt met spel- en bewegingsactiviteiten psychosociale

steun aan kinderen die zijn getroffen door conflict en migratie.
Het is speciaal ontwikkeld voor kinderen van 6 tot 18 jaar.
Spelenderwijs leren zij omgaan met hun emoties, krijgen zij meer
vertrouwen en bouwen ze aan een hoopvolle toekomst.

Meer weten? Kijk op unicef.nl

+# MEEDOEN

Samen aan de slag
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Nieuwbouw azc Sneek
INn Harinxmaland

Op 16 december was er een inIoopavond sociale aspecten en veiligheid. Op basis daarvan zijn er drie
over de plannen voor de nieuwbouwlocatie varianten van de toekomstige opvanglocatie gemaakt. Deze zijn

tijdens de inloopbijeenkomst voorgelegd aan de bezoekers.
azc Sneek. In november 2023 heeft de

gemeenteraad van Studwest-Fryslan Verschillende varianten

, d d lisati Omwonenden hadden de mogelijkheid om tijdens de bijeen-
ingestemd met de realisatie van een komst de voorgestelde varianten te bekijken. De ontvangen

nieuwe COA-locatie in Harinxmaland. input wordt meegenomen in de verdere uitwerking van het
Gekozen is om aan de Westzijde van het plan om te komen tot é.én definitief yitgewerkt plan. “Het was
een goede avond, waarin er volop ruimte was op de verschil-

Harinxmapark een gebied van ongeveer lende varianten te bekijken en vragen te stellen. De vragen

2,5 hectare beschikbaar te stellen om de werden ook gesteld, de modellen bekeken. We gaan samen met
de gemeente verder met de ontwikkeling van de nieuwe locatie.
Het is erg belangrijk om hierbij de omwonenden te betrekken.
Het doet ons goed om te zien dat er vanuit omwonenden
belangstelling is voor dit project. We kijken uit naar het vervolg
Vervolgens zijn er verschillende gesprekken gevoerd met van het project in het nieuwe jaar”, vertelt locatiemanager
vakspecialisten. Dit ging over thema'’s op het gebied van onder Hélene Middelkoop.

andere groen, waterbeheer, klimaat, woningbouw, verkeer,

ontwikkeling mogelijk te maken.

Medewerkers Janny en
Nieske over COALA

“Hallo, wij zijn Janny en Nieske. Wij werken op het AZC op de
peutergroep Coala. Onze groep heet Coala met een C omdat
dit een link heeft met COA. De kinderen op onze
groep zijn tussen de 2-4 jaar. Als ze 4 jaar zijn
dan gaan ze naar de basisschool. Op Coala
leren de kinderen op een speelse manier
kennis maken met de Nederlandse taal

en gewoontes. We werken met een
dagindeling. We maken gebruik van
dagritme kaarten.

De kinderen leren bijvoorbeeld door
woordkaarten, zingen, en gebaren
Nederlandse woorden. We beginnen
altijd in de kring en zingen ons goedemor-
gen liedje. Het geeft veel voldoening om de
peuters een leuke ochtend te bieden.”

Goedemorgen liedje:
Goedemorgen allemaal.
Hebben jullie lekker geslapen?
Goedemorgen allemaal.
Wat fijn dat jullie er zijn.
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Volg azc Sneek op Instagram

Het azc Sneek heeft een hele mooie
instagrampagina! Op coa_azcsneek vind je
allerlei nieuwtjes over onze locatie. Volg deze
pagina! Hierbij een overzichtje van de mooie
activiteiten die je ook op Instagram ziet.

Huisjes
Een leuke activiteit door de vrouwen, zij hebben mooie huisjes
gemaakt, superleuke decoratie voor in de vensterbank!

Oliebol

Studenten van de opleiding Social Work van Firda kwamen naar
het azc om voor oliebollen en chocomelk te zorgen voor onze
bewoners. De keukens werden gebruikt om de oliebollen in te
bakken, bussen poedersuikers stonden klaar en ... smullen maar!

Vrouwelijke vrijwilligers gezocht!

Slechte ogen

Onze NT 2 docenten hebben een inzameling gedaan van
brillen! We hebben verschillende bewoners die dolgraag de
Nederlandse taal willenleren maar moeite hebben met lezen
vanwege slecht zicht. Nu zijn er zoveel brillen in verschillende
sterktes zodat bewoners altijd een bril kunnen gebruiken op
hun eigen sterkte. Tot dusver een daverend succes!

Kleuren en plaatjes

Vanaf vandaag zijn de gezins-
kamers voor de kinderen
makkelijker te vinden. Dat is
goed nieuws! “Nu weten nieuwe
kinderen waar ik woon” zegt een
jongetje die drie jaar op het azc
verblijft. Door de kleur en de
afbeelding is het gemakkelijker
voor de kinderen om wegwijs

te worden op het azc Sneek.

Wij zoeken vrouwelijke vrijwilligers voor fietslessen, elke maandag tussen 14.30 uur 16.30 uur. Je helpt onze
vrouwelijke bewoners zelfstandig te worden zodat ze sneller kunnen participeren in de maatschappij en
sterker in hun schoenen gaan staan! Voor meer informatie: redmerkoopmans@coa.nl.

Winterkleurplaat o

. . . . . " ot
Immigratie- en Naturalisatiedienst /‘ ” ;

Ministerie van Justitie en Veiligheid COA

Winteruitgave 2025, redactie: COA, fotografie: COA

Wij bedanken alle medewerkers in deze uitgave voor hun bijdrage
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